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7% Responsabilidades del Economista

> Responsabilidad contractual

& Art. 1588 y siguientes del Cadigo Civil - Contrato Obra : Obligacion de resultado
X Art. 1583 y siguientes Cddigo Civil — Contrato Arrendamientos de Servicios

L Art. 1709 y siguiente Cddigo Civil — Contrato de Mandato

L Art. 1091y 1101 Cddigo Civil y Art. 1544 Cdodigo Civil prestacidon de obra o servicio.
L Lex Artis.

> Responsabilidad extracontractual.

R Art. 1902 y siguientes Cddigo Civil
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Por qué contratar un Seguro de Responsabilidad Civil Profesional?

Por obligatoriedad de la legislacion vigente y evitar posibles reclamaciones.

Cada vez son mas frecuentes y cuantiosas las multas sanciones administrativas de las distintas
Administraciones Publicas, como puedenser  Agencia Tributaria, Seguridad Social, y otros
organismos.

Los clientes cada vez reclaman mas, no sélo a través de la via extrajudicial, sino por la judicial, lo
que encarece los procesos, en cuanto a la defensa y costas de los procedimientos,
indemnizaciones, etc..

Para cubrir el patrimonio personal y/o familiar del economista.




7% Coberturas del Seguro de Responsabilidad Civil ¢Qué debe cubrir?

Responsabi!idad Civil / Responsabilidad Civil \
Profesional

General

= Cubre la Actividad como economista y/o titulado
mercantil, fiscal, contable, mediacion civil y . RCExplotacion
mercantil, entre otras.

, * RC Locativa
= Pérdida de Documentos / Dafios a expedientes

* RCPatronal
* Infidelidad a Empleados

e e ) * @Gastos de Defensa
* |nhabilitacion Profesional e o e

* Sanciones por vulneracion Privacidad de Datos de
Caracter Personal

=  Proteccion de datos

= Errores en la recepcion de notificaciones https://www.globalfinanz.es/responsabilidad-civil-profesional-

electronicas de la AEAT economistas-economistas-forenses-administrador-
concursal/?cmp=GLOBALFINANZ
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% Nuestra propuesta de valor

Colegio de Economistas de Burgos

Ta prasantamas i Plabaionma oo on axcksia pa o Coleghn da Enonomistzs de BUmos Sonda pusdes caicykar onling Ks Seguios qua mecesas, b

Recogemos bajo una unica péliza todas las actividades que puede
acividad projesional y pare: protegar & tu famila.

desempefiar un economista y/o titulado mercantil, incluyendo la actividad
multidisciplinar de profesionales con distintas titulaciones

Las primas se calculan sobre la base de la facturacidn, independientemente
del nimero de socios del despacho, cubriendo tanto a los profesionales
como a las sociedades, evitando sobrecostes innecesarios.
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Estructura de pdliza con amplios limites de indemnizacion, en funcion de
las actividades que realiza el economista, siempre duplicando ese limite RN
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elegido por reclamacion o siniestro. 7 |© R

Se incluye durante 4 afios sin coste adicional un periodo de Cese de e ke | —

Actividad. s

Ofrecemos Retroactividad ilimitada (se ofrece cobertura a todas las AR _J 43“'_]
{E_’.{J'iﬁ v

actuaciones anteriores a la contratacion de la péliza).

WEB-APP para tarificar el seguro de responsabilidad Civil del Economista
https://www.globalfinanz.es/portal-colectivo/colegio-de-economistas-
burgos/
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% Exclusiones del Seguro de Responsabilidad Civil

Por conocimiento previo \
La practica de actividades incompatibles con el ejercicio de la profesidén objeto del seguro.

Reclamaciones por calumnia o injuria

Errores profesionales cometidos en ambitos que excedan del ejercicio de la profesion.

b — — — =

Pérdida o extravio de dinero, signos pecuniarios y, en general, valores y efectos al
\ Pportador o a la orden endosados en blanco. /
~

Comunicar todas las incidencias de las que conozca el asegurado durante la vigencia de la
pdliza, y no esperar a la reclamacion de su cliente
Ejemplo: El asegurado conoce de la apertura de un expediente de hacienda en noviembre de 2019,

pero no se lo comunica a la compaiiia, debido a que no ha recibido reclamacién formal por parte de su
cliente o ha presentado un recurso a Hacienda.

En ese caso, si una vez anulada la pdliza, le llegara la reclamacién o la resolucién del recurso, la nueva pdliza lo va a rehusar
por conocimiento previo, y la antigua péliza lo rehusara por comunicarse fuera del periodo de vigencia. Por ello, reiteramos
la importancia que tiene que el asegurado no espere ni a la reclamacién ni a la resolucién del recurso planteado a la
administracion, sino que ha de comunicarlo durante la vigencia de la pdliza, cuando tuviera conocimiento por primera vez de
ello.



% Procesos telematicos y Firma Digital

Cuando el asegurado actiua como apoderado de su cliente frente a la administracion, la pdliza
garantiza el perjuicio que se ocasione con ello.

Pérdida de bonificacion por no
descargar unos requerimientos
de la Administracion donde se

Recargo de apremio por no Sancion por obstruccién a
atender en plazo la la administracién por no

notificacion para el pago de descargar varias
una cuota del IRPF. notificaciones enviadas por
Hacienda.

solicitaba aportar o subsanar
documentacion presentada con
la solicitud de una subvencién.




% Gestion de un Siniestro- Casos singulares

La Ley del Contrato de Seguro establece en su art. 16 gue existe un deber de comunicar por parte del asegurado, los siniestros en un

plazo maximo a contar de 7 dias desde que conoce la incidencia. Por ello, se recomienda que cualquier incidencia que conozcan nos la
= | ™ trasladen de inmediato para comunicarlo a la compafia para cumplir con dicho plazo.
En los siniestros de Responsabilidad Civil se indemniza al tercero perjudicado, ya que la pdliza, al actuar siempre frente a terceros, tiene
el deber de reembolsar a estos ultimos.

Se presenta un impuesto por un modulo que no
era el que correspondia en su origen. Hacienda
levanta un procedimiento de inspeccion que
provoca que el cliente tenga que regularizar el
impuesto y aparte tenga que abonar una
sancion. En este caso la companiia entiende
como perjuicio cubierto el importe de |Ia
sancion, pero no el de laregularizacion de la
cuota porque ello es un pago que debe asumir
en exclusiva el cliente al ser el obligado
tributario.

Contable

No se contabiliza una factura declarada
por el cliente y esto provoca un desfase en
su contabilidad que conlleva que tenga
gue presentar una nueva declaracion del
impuesto unavez que, por ejemplo, el
plazo de este termind.  En este caso la
podliza cubre la sancion por presentar fuera
de plazo el impuesto.

Subvenciones

No se presenta, en tiempo y plazo por
parte del asegurado, una subvencion
gue le correspondia a un cliente, lo
gue provoca que este la pierda. La
compaiiia entiendo que la cuantia de
dicha subvencién es el perjuicio que
debe indemnizar.

Laboral

El asegurado no comunica de forma
correcta los seguros sociales de su
cliente de mayo, lo que provoca
gue la SGSS le interponga un
recargo a su cliente, el cual si que
es un perjuicio que se cubre en
podliza.




% Gestion de un Siniestro- Documentacion necesaria

Resumen escrito y firmado por parte del asegurado en el que detalle lo ocurrido y su postura.
Reclamacidn escrita y firmada por el perjudicado indicando importe y causas.

Documentacion relacionada con el expediente.

Boletin Tc2 del empleado o recibo del auténomo causante del hecho reclamado de la fecha de ocurrencia.
Contrato y facturas abonadas por el reclamante respecto al trabajo realizado

En caso de recibir demanda, cédula de emplazamiento y toda la documentacion anexa a la misma.




'Iz'/ Seguro que te surgen estas preguntas...

1. Como economista, estoy especializado en varias actividades, ¢ puedo dar cobertura a mi actividad completa en una misma paéliza?
Si, a través de nuestro programa de seguros, ofrecemos cobertura para la actividad completa, asegurando todas sus competencias sin necesidad
de contratar una pdliza individual por cada actividad desarrollada.

2. Tengo un despacho constituido con profesionales no economistas, ¢puedo cubrir también su actividad?
Si, nuestra propuesta esta dirigida también a Despachos Multidisciplinares formados tanto por Economistas como por otros profesionales
titulados, como Graduados Sociales, Titulados Mercantiles o Abogados

3. Somos un despacho de varios socios, étenemos que pagar prima por cada socio?
No, las primas de nuestras pdlizas se calculan en base a la facturacidn, con independencia del nimero de socios que constituya la Sociedad,
simplificando y mejorando de esta forma el planteamiento habitual de prima por socio.

4. Como despacho estamos especializados en asesoria fiscal y administrador concursal, para lo que legalmente me exigen contratar un limite de
2.000.000€, ¢puedo reservar ese limite para Administracion concursal y contratar un limite superior?
Si, nuestra propuesta se adapta perfectamente a los requisitos y exigencias legales, pudiendo contratar el limite concreto exigido para una
actividad especifica y ademas contratar un limite superior para dar cobertura a la actividad completa del despacho. En caso de Auditoria de
Cuentas o Asesor financiero también se podra contratar el limite exigido conforme a la legislacion vigente

5. éQué significa doble agregado anual?
Doble agregado anual significa que nuestras pélizas ofrecen el doble de limite de indemnizacion al afio sobre el limite de indemnizacién
contratado, de tal forma que si se contrata la opcion de 600.000 € la pdliza respondera con un limite por siniestro de
600.000 € y 1.200.000 € de limite al afio (doble agregado anual)



'Iz'/ Seguro que te surgen estas preguntas...

6. ¢Estan cubiertas las reclamaciones que reciba por trabajos anteriores a la fecha de efecto de la podliza?
Si, nosotros ofrecemos retroactividad ilimitada, que significa que la pdliza cubrira las reclamaciones presentadas durante la vigencia de la pdliza
por hechos anteriores a la contratacion de la misma cuando estos hechos no sean conocidos por el asegurado en el momento de la contratacion.

7. éEstan cubiertos los auténomos? ¢Y el personal en practicas?
Si, nuestras polizas contemplan una definicion amplia de asegurado, incluyendo a los autonomos y cualquier persona que desarrolle actividades
en relacion de dependencia con el despacho.

8. éSe ofrece cobertura en esta pdliza a los socios y familiares RETA (en régimen de auténomo)?
Si, se ofrece cobertura completa a los familiares que desarrollen sus funciones en el despacho, y estén dados de alta en el régimen de autonomo.

9. ¢Tengo libre eleccidon de abogados en caso de tener un siniestro?
Si, nuestras podlizas ofrecen la libre eleccién de abogados cuando asi lo considere oportuno el asegurado, previa comunicacion a la compaiiia, si
bien contaran siempre con un panel de abogados especializados y con gran experiencia.

10. ¢Qué informacidn debo aportar para emitir mi poliza?
En Globalfinanz contamos con un proceso de emision sencillo y rapido para que el asegurado pueda disponer de su pdliza en un plazo maximo de
48 horas desde el momento en que recibimos el cuestionario de emision.



% éSabes cuantas reclamaciones reciben los Economistas?

DETALLE DE SINIESTRALIDAD EN PORCENTAIJES - ECONOMISTAS

ACTIVIDAD % TIPOS %
ERRORES IMPUESTOS Y DEDUCCIONES 42,36%
ERRORES LIQUIDACIONES IRPF 16,12%
FISCALY CONTABLE 72% RETRASO EN PAGO IRPF 5,12%
ERROR O FALTA DE PAGOS EN PLAZO 26,13%
ERRORES EN SUBVENCIONES (Gestion, tramitacion, etc.) 10,27%

ACTIVIDAD % TIPOS %
ERRORES CONTRATO DE TRABAJO 44,76%
DESPIDOS 14,33%
LABORAL 28% ERRORES EN NOMINAS 30,60%
ERRORES BONIFICACIONES/LIQUIDACIONES 10,31%




7% Bases del Seguro de Riesgos Cibernéticos

FORENSIC

COMUNICACION

Servicios de Informatica forense 24/7

Establecimiento de protocolos de
Analisis y contencion del incidente a comunicacién

nivel técnico Servicios de restauracion de identidad
Recuperacion y recreacion de la # Servicios de restitucion de imagen
informacidén danada Crisis de Crisis
Sistemas Reputacional

ASESORAMIENTO LEGAL PROTECCION FINANCIERA

Servicios legales de pri t Crisis Legal Crisis ‘1 . .,
er\.”uo.s, egales .e. prlrrllera respuesta 8 et Pérdida de Beneficio por Interrupcion

Obligacion de notificacién a los ~ en las Redes

afectados Sanciones administrativas

Proteccion financiera ante un evento de
extorsion

Respuesta y seguimiento de las quejas
planteadas




7% ¢Quién esta detras de las violaciones de Ciberseguridad

4 20% 3,80%

11,40%

B Delincuentes Cibernéticos y Hackers
[ Errores de Empleados

B Empleados Malintencionados

O Socios / Directivos

[1 Qutsourcers



% 10 Consejos para Ciber proteger tu negocio

1. Identifica los riesgos:
Internamente o a través de un
consultor externo, ten claro qué
amenaza tu negocio.

2. Establece medidas
basicas de cibersegu-

ECE— | (1020

@ — Cambia las contrasefias con

- frecuencia, usala doble auten-
ticacion para el acceso remoto
ek 3 dede ok ook ook ke ek ok y para realizar transferencias,

no permitas el uso de pendrives
y segmenta tu sistema para
evitar pérdidas totales.

3. Presta atencion a tu

software:

Actualizalo y evita posibles
vulnerabilidades.

La desactualizacidn es el origen
de muchos incidentes.

5. Realiza copias de

seguridad:
Evitaras muchas pérdidas.

Ejecdtalas frecuentemente en
dispositivos no conectados a tus

sistemas.

4. Formacion y con-
cienciacion:

El 67% de los ciberataques
tienen origen en un error
humano. Previene a tus
empleados.

=




% 10 Consejos para Ciber proteger tu negocio

6. Vigila las transfe-

rencias:
Revisa tus cuentas diariamen-
te y aplica un proceso de

verificacion.
9. Testea tus procesos
& Verifica que las medidas y proce-
7. Controla a tus provee- & sos implementados funcionan
dores: . correctamente.

Externalizar no te exime de
riesgos. Usa mas de un provee-
dor, auditales, exigeles un ciber-
seguro y plasmalo en un contrato.

10. Ciberseguro:
Nadie garantiza el 100% de
seguridad, un seguro ciber
ayuda a mitigar el impacto de
un ciberataque y darle conti-
nuidad a tu negocio.

8. Protege la informa-
cion:

No la almacenes toda en un
mismo lugar. Cifra la que sea
mas sensible. Da acceso sélo a
la informacién necesaria.
Divide tu informacion y siste-
mas por areas de negocio.




% ¢Qué hacer si mi empresa sufre un ataque cibernético?

jAyuda!

L)

= A

Nuestras SEEUros de MEsSgns ciberméticos estan destinados &
proteger a las empresas de los amenazas online y offline gue
pueden llEgdl & mLashanarkes gran des perdidas.
{365 dias al aiio, T dias a la semana,

24 horas al dial

De unos ordenadores infectados y una web inhabilitada se deriva que no

puedan ofrecerse los habituales servicios a los clientes, ni éstos acceder

a la oferta de tu empresa, pero Carlos tiene contratado nuestro seguro y
solo tiene gque contactarnos para ponernos a su disposicion

365dias /24 /7

Frenaremos el ataque y te
ayudaremaos a restablecer la
normalidad de los sistemas.
iTrabajaremos en identificar la
causa y conocer el alcance!




% ¢Qué hacer si mi empresa sufre un ataque cibernético?

Coberturaﬁdaptadas a las necesidades de cada empresa

o, apagdn, sobrecarga de la red.

TODAS LAS EMPRESAS ESTAN SOMETIDAS A LOS CIBERRIESGOS
jCADA VEZ CON MAS FRECUENCIA!

Ejemplos de Reclamaciones y Siniestros:

Extorsion Cibernética / Empleado Negligente
Daiios por agua en los CPD / Ataque DDoS
Fallo del Outsourcer [ Suplantacion de Identidad



% Ganar en competitividad cumpliendo con la RGPD

Ganar en competitividad
cumpliendo el RGPD:

una guia de aproximacion para el empresario




%2 Nuevas Coberturas para la defensa penal de las personas juridicas, Consejeros y Directivos

El Seguro para Administradores y Directivos ahora cubre la defensa penal, tanto de las personas fisicas
como juridicas

Ademas de Coberturas especialmente diseiadas:

Coberturas adaptadas a la legislacion vigente: LSC y Cadigo Penal

Cobertura completa para reclamaciones en materia de defensa penal para

personas juridicas.

Cobertura competa para gastos y constitucion de fianzas civiles y penales

Libre eleccion de abogados

Asistencia letrada diferenciada, en los casos de codemanda




1dS

Muchas grac

Encuéntranos en www.globalfinanz.es
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